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INSTRUCTIVO PARA AUTORES

Campanas de Intervencion en la difusion de libros

Introduccion

En vistas a la necesidad de coordinar acciones de promocién y venta de libros de nuestro
catalogo, lo que sigue es un pequefio instructivo para que nuestros autores, compiladores,
directores de coleccién, traductores y cualquier otro productor de contenidos asociado a nuestro
sello, se familiarice con algunos de los procedimientos que la editorial realiza y para los cuales
solicita la complicidad de nuestros autores.

Vale la pena sefialar que este “instructivo” pretende posibilitar un lenguaje compartido con
nuestros autores para generar buenas practicas. La difusion correcta de un titulo o de una
coleccion no se centra sélo en conseguir mas ventas, que por cierto es algo que beneficia a
nuestro sello y a los autores en sus regalias. Se trata también de “visibilidad” en el espacio
publico, en las esferas del conocimiento, el arte y el entretenimiento, todos campos en los cuales
a nuestro sello le interesa hacer visible sus contenidos.

Con la llegada de las conocidas web 2.0 (Red Social), el modelo de vinculacién de los contenidos
tuvo un proceso de internacionalizacion creciente. De este modo, en el mundo “hispanoparlante”
los contenidos siempre estuvieron por delante de sus productores. Los contenidos tenian algun
valor independientemente de quién fuera su autor. Si bien esto comenzé a cambiar a mediados
de los "90 del siglo pasado, con el proceso de transnacionalizacién de la industria editorial, con
las llamadas Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest, etc.), el autor fue
sobreponiéndose al contenido per se.

Este proceso es irreversible maxime si agregamos a la web 2.0 una “capa” mas de contenidos: la
web 3.0 (web semantica), donde lo que hacen los software es permitir la interaccion de maquinas
con maquinas a través del lenguaje natural que toma de las huellas digitales que cada uno de
nosotros dejamos con nuestras busquedas, usos de Smartphone, con las compras que realizamos
con nuestras tarjetas de crédito, débito, las huellas del pasaporte o DNI, nuestros rostros en las
camaras de vigilancia, etc. etc.. A todo eso se lo engloba en la Big Data que generamos y que las
computadoras leen e interpretan.

Todo esto estd aqui y se quedara, para bien o para mal. Lo queramos (como integrados) o no
(como apocalipticos) no estamos en condiciones de revocar el proceso e, independientemente de
nuestra postura, la inteligencia artificial avanza y nos alcanza. No estamos diciendo que hay que
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aceptarlo acriticamente. Estamos describiendo un fenémeno y aspiramos a pensar de qué modo a
este fendmeno podemos utilizarlo para ser mas eficaces a la hora de comunicar el contenido de
un libro.

Fotos de Autores/as

En el universo editorial anglosajén, la imagen del autor siempre fue mas importante que el titulo o
la portada del libro que ese autor escribia. Los libros se promocionan en EE.UU. desde los afios
30 del siglo pasado con la preponderancia de las imagenes de los autores.

Hay varios casos extremos en la historia autoral norteamericana ya sea por el uso de
pseuddnimos o por el ocultamiento de la identidad fotografica. La mas conocida es la historia de
J.D. Salinger que a pesar de ser uno de los autores norteamericanos mas aclamados de la
narrativa del siglo “20 en EE.UU. s6lo se conoci6 su rostro cuando ya era un sefior mayor y gracias
a un Paparazzi que lo sorprendié en un acto doméstico a plena luz del dia.

No vamos a cambiar culturalmente nuestra impronta. Para nosotros, los titulos de los libros y sus
temas siguen siendo la clave de lo que queremos editar. Sin embargo, una vez editado, la
promocion del libro debe encauzarse y se deben utilizar algunas reglas del presente: todo
comienza con una buena foto.

Cuando hablamos de una buena foto ya no lo hacemos pensando sé6lo en aquella tomada por un
fotografo “profesional”, ni en un “estudio de fotografia”, como se hacia antafio. Muchos
fotdgrafos en los afios 2000 tenian camaras profesionales cuyos lentes y equipos poseian un rango
de calidad inferior al que ofrecen muchas de las camaras y lentes que disponen los actuales
Smartphone. Y mucho menos, contaban con el software de autofoco, deteccion de rostro, etc. que
tienen los actuales teléfonos celulares, incluso aquellos de gama media. Entonces, lo primero es
pensar que si es posible contar con una buena foto. Segundo, una buena foto no es una selfie.
Debo contar con la ayuda de alguien. Tercero, debo buscar un sitio que me haga sentir comodo,
representado. Donde la luz me beneficie y no que me perjudique.

1. Tamaio minimo: 1080 pixeles del lado mas pequefio. Este es un requerimiento que
cumple cualquier celular por defecto, es decir, que si cuenta con un Smartphone, cumple
con este requisito; sin embargo es importante la aclaracién del tamano ya que luego
permite trabajar la foto en diferentes escalas. Este formato también es conocido como
FHD (Full High Definition).

2. Encuadre: plano pecho (desde el pecho hacia arriba) con espacio por encima del
protagonista y foco en él/ella.
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3. Cuidado de la luz: No debe haber contraluz (fondo) que supere la luz que ilumina al/a
autor/a (por ejemplo: no tomar una foto con una ventana de fondo).

Nota:

Los textos aparecen como sugerencias, son para darle una idea de cémo puede comunicar la
novedad por la que estamos realizando esta campafa de difusion. En el apartado “Datos
importantes” puede encontrar individualmente la informacién que NO puede faltar en su
mensaje.
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Difusion por WhatsApp

Texto sugerido

"A partir de ahora podras conseguir mi libro [Completar nombre de libro] en versién papel [en
Norteamérica y Europa a través de www.eduvim.com.ar]”

“Para recibir mas informacion sobre la Coleccion Zona de Critica y otras colecciones de
Editorial Eduvim. Complete el siguiente formulario: [Link de suscripcion]” (Por ejemplo
para la campafia de la coleccion Zona de Critica para Norteamericana y Europa
http://eepurl.com/haznKT )

Datos importantes a mencionar

Los siguientes datos no deberian faltar en su mensaje de difusion:
e Nombre dellibro.

e Contarle a su contacto cual es el objetivo por el cual le escribe, por ejemplo, que su libro
se puede obtener ahora en version papel en Norteamérica y Europa. (Campafa de Zona
de Critica).

e Linkalformulario para suscribirse a novedades. (Es importante aclararle que esto es
opcional pero seguro para que la comunicacién no le genere spam).

e Ladireccion de la editorial www.eduvim.com.ar

Lista de difusion para Android u Apple
a) Crear Lista de Difusion

Sugerimos el uso de las listas de difusién para enviar las novedades a sus colegas. De esta
manera manda un solo mensaje, para multiples receptores.

Desaconsejamos el uso de grupos de WhatsApp ya que suele causar molestias en los integrantes
agregados.

En una “lista” los que reciben no saben ni a cuantos ni a quienes les llegd el mensaje. Un grupo
busca la interaccion no el mero hecho comunicativo.


http://www.eduvim.com.ar/
http://eepurl.com/haznKT
http://www.eduvim.com.ar/
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e Crear Lista de Difusion para Android

1. Ve a WhatsApp = Mas opciones : > Nueva difusion.

2. Busca o selecciona los contactos que quieras afadir.

3. Toca el tic verde °

Asi creara una nueva lista de difusion. Solo los destinatarios que tengan tu nimero de teléfono
guardado en sus listas de contactos podran recibir tu mensaje. Los destinatarios recibiran el
mensaje como si fuera un mensaje individual. Cuando respondan, su mensaje aparecera en la
pantalla de CHATS como una conversacion individual. Sus respuestas no se envian a otros
destinatarios de la lista de difusion.

e Editar Lista de difusion en Android

1. Abre la lista de difusion.

2. Toca Mas opciones $ > Info. de la lista.

3. En la pantalla de info. de la lista de difusién, puedes hacer lo siguiente:

o)

Cambiar el nombre de la lista de difusion si tocas Editar ,’.

(o}

Anadir destinatarios a la lista si tocas ARadir destinatario... +;.

o

Eliminar destinatarios si tocas Editar destinatarios > "x" junto a los contactos que desees eliminar > tic

verde °

e Eliminar Lista de Difusion en Android

Cémo eliminar una lista de difusion

1. Mantén presionada la lista de difusion que desees eliminar.

2. Presiona Eliminar lista de difusion g > ELIMINAR. Puedes elegir si deseas eliminar los archivos

multimedia o no.

También puedes abrir la lista de difusion que desees eliminar y tocar su nombre o los destinatarios > Eliminar
lista de difusion > ELIMINAR.
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e Adjuntar archivos multimedia en entorno Android

1. Abre el chat individual o de grupo.

2. Toca Adjuntar §). Luego, elige una de las siguientes opciones:
o Documento para enviar un documento de tu teléfono.
o Camara para tomar una foto con tu cdmara.

o Galeria para escoger una foto o un video de tu galeria. Mantén presionada una foto para seleccionar

varias imagenes.
o Audio para enviar un audio existente en tu teléfono.
© Ubicacidn para enviar tu ubicacién o la ubicacion de lugares cercanos.

o Contacto para enviar los detalles de contactos guardados en la libreta de contactos de tu teléfono.

3. Puedes afiadir un comentario a tus fotos y videos. Desplazate sobre las fotos para poder afadir un

comentario a cada una.

4. Toca Enviar @.

e Crear lista de difusion de WhatsApp en un iPhone

a) Dentro del aplicativo de WhatsApp ir a la pestafia de Chats

ull Personal & 20:19 7 @ %)
Editar Chats ]

Facundo Devani  10:56
v/ © Natalia Salazar

genial, gracias,
comparto

’ Ariel Torti 10:47

Libreria El Espejo  10:45

Luis Martinez 10:44

Hay Equipo UNV... 10:43
‘ 52 ’ Malvina: & InfoNacional ¥
2020-08-0110.pdf « ...

T & © ePD

Estados Llamadas Camara Chats Configuracion
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b) Hacer click en listas de difusion (arriba a la izquierda)

il Personal & 20:21 B2 =S Ve @D
; 71
Editar ] g
0
Chats ———
as de difusion \_ ..
Q Buscar it
20:21
-
Listas de difusion Crear grupo CreaC| N @
ondelaF.. 20:21 :
Francisco: Gracias N @ Frang ade... 20118
compafieros!! @
ABBA lancha de... 20:18 )
A Gerardo: @ GIF (38 3888( FCC informa 19:56
3000¢ +549351671-6359 ¥ @
‘00O’ . gj excelente articu...
@00 FCCinforma 19:56
5999¢ +549351671-6359 i\ @ Cafetin ya 19:54
‘000’ . gj excelente articu... ¢ Damian: @ Sticker (50)
»
' @ Cafetin ya 19:54
C & © P F C & © P
Estados Llamadas Camara Chats  Configuracion Estados Llamadas Camara Chats Configuracion

c) Pulsar en Nueva lista (en la parte inferior)

all Personal & 20:23 v @ %

{15 Listas de difusion  Editar

Profesores Secundarios

Cecilia, Pilar, Sandra

Traductores
Ana Carolina, Estela, Federico, @
Florencia, Gabriel, Laura, Marce,...

Bibliotecarios
Alejandro, Ana, Anabela, Cesar, @
Esteban, Fabiana, Griselda, Guill...

EDUVIM y AATI
Estela, Eva, Francisco, Gabriel, @
Ignacio, Maria Ester, Marisa

Tramas. Distribuidora
Monserrat, Pablo, Rocio, Romina, @
Santiago, Sofia

Nueva lista
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d) Seleccionar los Destinatarios de la lista de contactos y pulsar crear (margen superior
derecho).

ull Personal 20:45

L oar (s ey S

Destinatario C rear

Cancelar
4/256

Q Buscar

7 Q@

Ulises Emanuel Alejo Pablo

Facu Abalo

Florencia Abbate

A
@ jHola! Estoy usando WhatsA...
A Nidia Abbatedaga
iHola! Estoy usando WhatsA...
e Nelda Abed
a2

Hey there! | am using Whats..

Constanza Abeille

IENOXOCOVLOTDOZOXO—-—0TO0D >

Limim Nalla Alvalaiawa

e) La lista aparecera en la pantalla de Chats, escribir y enviar el mensaje.

wll Personal = 20:33 v @ %2

< Mensajes

Hoy

@ Los mensajes en esta lista
de difusién ahora estan
protegidos con cifrado de
extremo a extremo. Pulsa para
mas info.

Creaste una lista de difusion
con 3 destinatarios

_.I_
)
©
©
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Una vez creada la lista puede enviar mensajes y adjuntar imagenes, videos, archivos, etc. Como lo
hace con cualquier ventana del chat.

Si quisiera eliminar una lista de difusion en iPhone es muy simple:

(1) Vaya a la pantalla donde aparecen las listas de difusién; (2) seleccione la lista de difusion
que quiere eliminar. Luego, deslice sobre el nombre de la lista a eliminar su pantalla a la
izquierda e inmediatamente aparecera un cartel en rojo de . Pulsey lalista se

eliminara.
ull Personal & 20:54 7 @ %) ull Personal 20:57 7 @ @)
{17 Listas de difusién  Editar Listas de difusion OK
Destinatarios: 3 Destinatarios: 3
Facundo, Leandro, Ulises @ Facundo, Leandro, Ulises
Profesores Secundarios Profesores Secundarios

Cecilia, Pilar, Sandra

Traductores
tela, Federico,

Laura, Marce,...

©,
Cecilia, Pilar, Sandra @
©

Ana Carolina, Estela, Federico,
Florencia, Gabriel, Laura, Marce,...

Jibliotecari
\lejandro, An
steban, Fa

®

®

ecarios

abela, Cesar, @ ro, Ana, Anabela, Cesar, @ Eliminar
®
®

Griselda, Guill... 1, Fabiana, Griselda, Guill...

EDUVIMy AATI
Estela, Eva, Francisco, Gabriel, @
Ignacio, Maria Ester, Marisa

Estela, Eva, Francisco, Gabriel,
Ignacio, Maria Ester, Marisa

Tramas. Distribuidora
Monserrat, Pablo, Rocio, Romina,

Tramas. Distribuidora
Monserrat, Pablo, Rocio, Romina, @

Nueva lista Nueva lista
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Difusion por e-Mail

Datos importantes a mencionar

Direccion: A la hora de colocar la direccién o las direcciones de a quién va dirigido un mail,
recuerde siempre que:

(a) En el primer peldafo tiene el lugar para colocar la direccién principal, que en el caso de gmail
es PARA; (b) un segundo nivel para colocar copias CC: (que son visibles para todos a quién Ud. le
dirija un correo electronico) y, (c) una tercera opcién que oculta las direcciones a quién se lo envia
cco.

Para usarlo correctamente, indicamos aqui algunas recomendaciones para que Ud. las evalle y
las utilice:

(1) Una primera estrategia puede ser enviar mails personalizados con una direccion unica
en la entrada principal.

(2) Otra estrategia es enviar correos multiples. Recomendamos no enviar a mas de 8
(ocho) 0 9 (nueve) direcciones por vez. Esto puede evitar que algunos correos vayan a las
listas de spam o a las casillas de correos no-deseados.

(3) En la estrategia de correos multiples, tenga presente que si coloca en la direccién
principal un nombre y otros en CC: usted esta dando lugar a una jerarquia. Puede que la
jerarquia sea real para el resto de los receptores y no cuestionen el correo que lo tiene a
los otros como “secundarios”. Y aqui recuerde que no se trata de que Ud. quiera decirles a
los otros que son “secundarios”, el problema es que en las reglas de la cortesia no escrita
la casilla de CC: significa que estan copiados, como “bueno, a Uds. también”. Por lo tanto,
si son pares, le recomendamos usar directamente la casilla de ocultos CCO: De ese modo,
ninguno de los seleccionados se enterara a quiénes le dirigié Ud. el correo que lo tiene
como receptor.

(4) Otra estrategia es tener en cuenta que si tiene personalidades jerarquicas ya sea en el
plano institucional (Rector Decano, Jefe de Departamento, etc.) o en el simbélico cultural-
intelectual, (Isabel Allende), Ud. puede colocarlo en el primer peldafio y, en CCO: colocar
a sus alumnos de un seminario en el que Ud. nombré o estudié a Isabel Allende. De ese
modo, Isabel Allende nunca sabra que Ud. copio ese mail a sus alumnos. En esta
estrategia, claro, Ud. debe tener en claro que Isabel Allende no sea de aquellas personas
gue hacen de su anonimato una bandera de resistencia ante lo publico. Por suerte, hoy las
direcciones de e-Mail son practicamente abiertas porque se publican en todos los sitios
web e, incluso, autores muy conocidos dejan sus correos electrénicos disponibles en sus
propias web o blog.

10
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(5) La altima y mas recomendada es colocar todas las direcciones en CCO: Alli se evita Ud.
de tener todo tipo de cuidados de cortesia, jerarquias abolidas y comunicacién directa y
franca. Esta opcidn mantiene en incognita los invitados y evita “foros” donde se
produzcan cadenas de respuestas y saludos que podrian ser molestos para algunos de los
incluidos en el correo inicial.

Mensaje nuevo

De Comunicacion EDUVIM <=comunicacion@eduvim.com.ar - Cc CCO

Para

Asunto

Prensa, Comunicacion y Marketing

Tel.: +54 0353 464-8245._ int. 2011

Chile 255, X5900JKE Villa Maria, Cordoba
www.eduvim.com.ar

«~ ~» SansSerif - [~ B I U A~

Pantalla Inicial: elegir envio individual o maltiple.

I
|
.
|
|

11
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COMUNICACION INTERNA —C)

De Direccion EDUVIM <direccion@eduvim.com.ar> ~
Para Carlos Gazzera (cgazzera@gmail.com) X
Cc Emanuel Molina (eduvim.com.ar) X = Gerencia Distribuidora Tramas X | Coordinacion (libreriauniversitaria.com.ar) X

CCO Facundo Devani X Comunicacion Distribuidora Tramas X Inf. Digital EDUVIM X

COMUNICACION INTERNA

Carlos Gazzera

Direccion General

Tel: +54 353 464-8245

Chile 255, X5900JKE Villa Maria, Cordoba
www.eduvim.com.ar

O#®

NOTA: Este mensaje es privado y confidencial y solamente para a persona a la que va dirigido. Si usted ha recibido este mensaje por error, no debe revelar, copiar, distribuir o usario en ningin sentido. Le rogamos lo comunique al remitente y borre dicho mensaje

“ ~ SansSerif + fT+ B I U A~ E~ i=

pinién expresads en este mens3)

o o |0 mal funcionamiento. Cualqui

ece Unicaments 3l autor remitentz. y o

=ronicos No son S2guros, no garantizan |3 confidencizidad ni i3 cors

recapeion de los mismos, dado que pueden

B ... I W : m |

Jerarquias de un Correo Electrénico Mdltiple

Asunto: [libro del autor/a] + Nombre de la campafia: (por ej. DISPONIBLE EN NORTEAMERICA Y
EUROPA)

Cuerpo del email:

[Opcién 1] Un texto: similar al que colocamos aqui a modo de ejemplo
Estimados/as:

Los invitamos a visitar la pdgina web de la editorial www.eduvim.com.ar donde podrdn
observar nuestro catdlogo y adquirir cualquier libro de nuestra coleccion por impresion a
demanda en Estados Unidos, Canadad y Europa.

Ademds, podrds suscribirte en este link [link para mailchimp] y recibir todas las novedades

respecto a milibro y la coleccion.
[descripcion breve del libro]
Agradecemos la difusion del mensaje.

12
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[Opcion 2]: Texto + Imagen

En la pantalla que sigue, Ud. puede apreciar de qué modo utilizar un texto con la imagen. Como
ve, la imagen no esta “adjunta” sino incrustada en el correo electronico. Esto permite que al abrir
el correo el destinatario abra el mail y el flyer aparezca en el cuerpo del mensaje. Como imagen
adjunta es posible que quien recibe el mail no abra el flyer.

COMUNICACION INTERNA - X
Carlos Gazzera (cgazzera@gmail.com), Emanuel Molina (eduvim.com.ar), Gerencia Distribuidora Tramas, Coordinacion (libreriauniversitaria.com.ar) 3 Cco
COMUNICACION INTERNA

Hola. Querfa invitarlos a que me ayuden a difundir Iz llegada de los libros impresos de Eduvim, ahora para el mercado de Norteamérica y de toda Europa.
Muchas gracias|

Serie Zona I Ahoraen
.. Norteamerica
de Critica y Europa

—_— - - - -

ER::i-00m0~

Mail con Texto e Imagen incrustada en el cuerpo del correo

Todos sabemos como adjuntar un archivo, sea de texto, pdf o una imagen. Sin embargo, no todos
sabemos como adjuntarlo en el cuerpo de un mail. Es simple y tratamos de explicarselo con el
caso de Gmail y de la manera mas simple en tres pasos.

(1) Tenga guardada la imagen en una carpeta facil de ubicar. Lo mejor es alojarla
temporariamente en el Escritorio, con un nombre de archivo como el que le enviaremos
nosotros. Corrobore siempre que la imagen se descarg6 en el Escritorio o bien que esta
alojada en el Escritorio de su PC o Notebook.

13
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2) Abra su correo electronico y luego una nueva ventana para enviar el mail. Le
recomendamos no cargar direcciones. Asi evitara que el correo se envie incompleto por
error. Después, escriba el ASUNTO: y a continuacién el texto que quiere enviar. Escrito el
texto, coloque uno o dos [ENTER]. De este modo obtendra una distancia del cuerpo del
texto en el mail con la imagen que ird a incrustar. Luego, abajo tendra un icono que le
permitird “insertar imagen” (Figura A). Si hace clic alli le abrird una ventana que le dira
“Insertar Imagen” (Figura B) en la opcién “subir”. Cuando hace clic alli se le desplegara un
menu de opciones. Usted debe ir al Escritorio, seleccionar la imagen y ella se subira al
correo en preparacion (Figura C). Al finalizar la carga, en el mail Ud. vera la imagen inserta
en el cuerpo del mail (Figura D).

14



Universidad
Nacional
Villa Maria

) -cgazzers@o X M Borradores (3) - direccioneduvir X+

& mailgoogle.com/mail/u/1/#drafts?compose=HfxTvNsTtznVgNmKmqRPhGJPWXqDzitbVpCtxMQzhHTPtTcKWCWeRmFtJgZckVmPbrTQkHwp... @ v @

Getstarted with Go.. @ Real Academia Espa.. (@ Google+ (@) Supr-Drive More.. @ paginas para desca... ™j§ apptrackr » view ap.. €D Actualidad Editorial @ ebrary: Bisquedz

r guardado

Destinatarios

COMUNICACION INTERNA

Carlos Gazzera

Direccion General

Tel: +54 353 464-8245

Chile 255, X5900JKE Villa Maria, Cordoba
wvaw.eduvim.com.ar

&

NOTA: Este menssje es privado y confidencial y solamente para s persona a s que va dirigido. Si usted ha reciido este mensaje por error, no debe revelar, copiar, distribuir o usario en ningun sentido. Le rogamos ko comunique 3l remitente y borre dicho mensaje

y cuslquier documento adjunto que pudiera contener. No hay renuncia a a confidencialidad i 2 ningin privilegio por causs de transmisién erénea o Cuaiquier opinidn expresada en este mensaje i 3l autor remitents. y no
representa necesariamente |a opinién de Eduvim, a no ser que expresamente se diga y el remitente esté autorizado para hacerlo. Lt Jectronicos no son seguros, wizan fa i la correcta recepcion de los mismos, dado que pusden
te mensaje solo tiene una finaidad de informacién. y no debe

ser intercepiados, manipulados, desruidos, legar con demors. incompletos, o con virus. Eduvim no s hace responsabie d las aterscionss que pudieran hacerse 3l mensaje un3 vez enviado. E:
interpretarse como una oferta o soicitud de prestacién de serviios ni como confirmacién de las mismas. En el caso de que el dastinatario de este mensaje no consintiera la uiizacidn del correo eleetrénico via Intemes, rogamos lo ponga en nuestro conocimiento.
Eduvim no obliga 3 su personal 2 contestar TODOS los correos electrénico  tampoco PROMUEVE o AUTORIZA que su personal mantenga debates o intercambio de correos mis alé de lo estriciamente necesario. Si Ud. no recibe una respuesta en tiempo y
forma como pretende NO PUEDE interpretario come una faita de respeto o 3usencia de interés o consideracidn hacia su persona. I parsonal de Eduvim recibe cientos de correos dianos y sus funciones no s6lo &5 contestar coress. Esparamos sepan

comprendemos.
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[Figura C]
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Destinatarios
COMUNICACION INTERNA

Hola. Queria invitarios a que me ayuden a difundir la llegada de los libros impresos de Eduvim, ahora para el mercado de Norteamérica y de toda Europa
Muchas gracias.

Juan Duns Escoto
Destruccion de la
mcraﬂsica 1

[Figura D]
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